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SmartSMS er en Ilgsning som gjor det mulig 3 sende SMS meldinger direkte fra Vega
SMB. SMS meldinger kan sendes til Kontaker, Medarbeidere eller deltagere p3a et
prosjekt.

Hovedmodul:

Trykk pa knappen for & gd inn i hovedmodaulen.

I hovedmodulen kan du sende sms til mange basert pa lagrede sgk i Vega SMB. Du kan benytte

spk lagret pd «Kunde» eller «Person».
%ega‘

SMiB

Arkiv SmartSMS
@ FKunde © Persan

Lagrede zek |Mordmann ﬂ Sk

Motkakers

Tawn Adresse type Telefonnummer Firmanavn Send Til |

<Welg alle=
kari Mordmann

-

Cla Mordmann Jobb 166561 Mordmann

Q] SN

SMS Text
Hei @FirstLast. ¥i vil gjeme informere om at Bedriften A5 har mange spennende tilbud i disse dager. Mvh Bedriften AS Gyldige Flettekoder:

@EmpMNumber=Anzatt nummer
@LastN ame=E tternavn
@FirstM ame=Formavn
@FirstLast=Fullt navn
@Title=Tittel
@EmpCompany=&nzatt firma

Send SMS

Legg merke til at du ogsd kan benytte malkoder slik at du kan gjgre sms’en mer personlig. I
eksempelet over vil malkoden @FirstLast flette inn fullt navn p& hver mottaker.

Du kan ogsa velge & ekskludere noen nar du har kjgrt sgket ditt. Fjern i sa fall haken i «Send
til» pd den eller de kontaktene.
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Kundemodul:

Du kan enkelt sende sms til alle eller valgte kontaktpersoner pa en kunde.
Sgk opp kunden pa vanlig mate og velg deretter Smart SMS-fanen.

I's Kunde i My kortaktperso [ Matat |—1" Tilleggsfeltl f Avdelingerl " Joumall #F Praff Forvaltl ‘ I L4
[Bedriften AS DX EB 8| ME
| | [2011-12-10006-1053 la-B 71 uUuA-E==|i=

= Postadresse Dato endret © | Endret av

- Adresse: INorgesveien‘I

S0k oz JosLo

Lk [woReE ~|
1L [2zza11
Telefaks: I

E-post: I
Web: I

ﬁ Kontaktpersonerl @’ Avtalerl @ Dppgaverl 2 Tilbudl ﬂﬁ Drdrerl @ Fakturaerl @ Dokumenter.-"E-postl & Produkter | &, Prosikter ﬁ Smart SMS

SmartSMS5
Mattakere | Skriv SMS |
Moktakere
Mavn | Adresse type | Telefonnummer Firmanawn | Send Til ]
=¥elg alle=
Kati Mordmann Jobb 9665544 Bedriften A5
Per Mordmann Bedriften AS E

Legg til andre

Smart SMS vil her vise deg alle kontaktpersoner registrert pa denne kunden. Alle som har
registrert mobilnummer vil automatisk vaere valgt. Du kan ogsa legge til andre mottakere som
ikke er knyttet til denne kunden ved & trykke pa knappen «Legg til andre».

Velg deretter «Skriv SMS»-fanen og fyll inn gnsket sms-tekst fgr du trykker send.
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SMS til person eller medarbeider:

1. SMS kan sendes til Personer, Medarbeidere, deltagere pa et prosjekt. Dersom du knytter
et tilbud eller en ordre til en kontaktperson, kan du ogsa sende SMS fra disse modulene.

Nedenfor ser du et eksempel pa fremgangsmaten for a8 sende SMS til en person.
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L2y LA | ¥ i . L IR i

L SRLIN LER : LA ALK ! | RS S EAR AL BRLES ' i 13 T T

|| @ o | o Taeggiier (B SendsMs |
BimartSms
Sand SM3 W mosinmee | Hebbadesse) A =l
Shav nekdey
swsus_J

© Avder | € Oppgrver | b TR | G Dokimenteve pont | T Prosiete |
¥ Teme S ) Uthewt

Figur 1)

e Sgk opp personen det skal sendes SMS til, og velg fanen "Send SMS”

e Mobilnummeret vil automatisk legges inn, s& lenge mobilnummer er registrert
riktig p@ personen. Det er viktig at formatet som benyttes er uten mellomrom.

e Fra nedtrekksmenyen kan du veksle mellom telefonnummer registrert som
jobbadresse, privatadresse eller ekstern adresse.

e Etter det er valgt telefonnummer, skrives meldingen i det hvite feltet under “Skriv
melding” og klikk deretter “"Send SMS” for @ sende meldingen.

¢ Etter meldingen er sendt vil den automatisk opprettes som en oppgave i Vega
SMB med knytning til bdde avsender og mottaker.
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Sende SMS fra ordre/tilbud:

Nar du knytter en ordre til en kontaktperson hos kunden (Hgyreklikk pd kontaktperson
og velg Ny ordre) kan du sende ordrebekreftelse pa SMS.

My ordre F

IKDnSUlEnﬂjEnEStEr & Produkterl S Notatl - Tileagsfelt & Smart 5M3 |@ Elkonomiverktm_l,ll

Hummer: |59 SmartSMS
Kunde: | Eediiften A5, Ola Mordmann XI I

Send SMS il mobilnummer: |9988??BB |
Ordredato: | EEXERI] i1 | R o
Forfall: ROIRL-CY 1% | [Hei @FirstLast. Bekrefter herved bestiing Gyldige Flettekoder
 Dato pd @S alesDescrption. Sum eks. myva: @5 alesMumber = Ordrenurnmer
(35 alesy alueExeT ax. (@5 alesDescription=0rdre beskrivelze
Medarbeider: IHiIde Halvarzen LI Takk for din bestiling. Mvh Bedriften AS @5 alesDate=0rdre dato

@5 alesy alueEreT av=Sum ex MV
I Klar far fakturering
(@E mpM urnber=tnzatt nummer
@LastN ame=Ettermavn
@Firsth ame=Fornavn
@FirstLast=Fullt navn

Betingelser:

@Title=Tittel
Send SMS |
ﬁﬁ Ordrelinjer |@ Dokumenter.-"E-postl =3 Prosiekterl
/| Produkt | Produktrummer | Antal | Erhet | Utpris | Myva.-sats | Rabatt % | Rabatt | Levering | Sum
1 Konsulent 2008120710003 'E 125000 25,00 0.00 0.00 1250,00

Dekningsbidrag: 0,00 Dekningsarad: 3 . 1 250,00
312,50

Ordren er ikke fakturert 1 562.50

Fra ordre og tilbud finnes det egne malkoder man kan benytte for & automatisk flette inn
informasjon fra ordren/tilbudet. I eksempelet over er i tillegg til Fullt navn pa
kontaktperson ogsa ordrens beskrivelse og sum flettet inn.
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SMS til prosjektdeltakere:

Med SmartSMS har du mulighet til 8 sende SMS til alle, eller utvalgte deltakere i et

prosjekt.
= Prosjekt
IPrl:lSjEkt for Bedriften AS (2 Motat | £ Tilleggsfeltl 2 Dppdlagsstatusl 2 Slett deltakerel (2 Ekstene 4 I L4
| | [201201 503 |o % B % mDyeg
S |oeon.2m2 | |oe00 H|la-BruoA-ls=s=|=
S0 09012012 |[kios | || Dato endet  |Endretav
Status: I LI
% ferdig: | |
Medarbeider: IEspen Chiistophersen LI

l:il-:. Prosiektaktiviteterl ﬁ Deltakerel % Hessurserl @" Avtalerl @ Dppgaverl @ Dokumenter.-"E-postl = Tilhudl ﬁ Oirdrer I=fl-:. Send SMS Ei'-: Dppdragl @ Exploretl

SmartSMs
elg adressetype: IJobbadresse ;I Opprisk. |
Mawn Adressetype Mobiltelefon Send kil
Espen Christophersen W
Cla Mordmann Jobbadresse IIEETTEE ™
Kari Mordmann Jobbadresse 99665544 =
Per Mordmann Jobbadresse O

Under "Send SMS” fanen pa prosjekt velger du forst hvilke prosjektdeltakere du vil
sende til.

=, Prosiektaktiviteterl %] Deltakerel W Hessurserl s Avtalerl LS Dppgaverl & Dokumenters’E-postl ==} TiIbudI &8 Ordrer T GendSMS |, Dppdragl 3 Explorerl

SmartSMS
Mottakere  Send SMS I

Skriv melding:

Estimert shuttdato for Projectt ame er @ProjectEnd. Gyldige Flettekoder:
@ProjectMumber=Prosjekt nurnmer
@ProjectM ame=Prosjskt navn

@ ProjectStart=5tart bid

@ ProjectEnd=Ayshitt bd

(@EmpMumber=Anzatt nummer
@LastMame=Ettemavn
@Firstl ame=Fomavn
@FirstLast =Fullt navn

Send SMS |

Deretter skriver du gnsket sms-tekst og trykker Send SMS.
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SMS Konfigurasjon
Ved a hgyreklikke p& SmartSMS i en av modulene vil du fa frem konfigurasjonsmenyen.

vl SMS konfigurasjon &l

Innkammende SMS zervice er en server som kjarer | bakgrunnen,

Den lytter efter innkommende SMS-er og reaistrerer dem i Vega
ShB.

ShS service status:  KLAR

Innkommende StS service
Loggfil for server:

|E:'\SmartSMS'\Service.lng Browse..

Apre logg  Test server Start service | |

Utgdende SMS oppgave

Dppoavebeskivelse for utgdends SMS: |Utg.§ende SMS

Oppgavekategor for utgaende SMS: |SMS zendt

Lagre

Innkammende SMS oppgave

Oppgavebeskrivelze for innkommende SkS: |Innkommende SMS
Oppaavekategor for innkommende SMS: |SMS mottatt
Lagre
w8.08 Areglutt

YA

Utgdende SMS oppgave:

Som nevnt tidligere vil det opprettes en oppgave i Vega SMB hver gang det sendes en
SMS. I dette vinduet velger hvilken oppgavebeskrivelse og hvilken kategori som
oppgaven skal opprettes med.

Innkommende SMS oppgave og SMS Service:
Dersom du har valgt en toveis-lgsning fra SMS-leverandgren kan du konfigurere
innstillinger for innkommende SMS oppgave og sms-tjeneste.

Start Service starter servicen som gjgr det mulig 8 motta SMS. Servicen kan startes fra
serveren eller fra en klientmaskin. Vegabruker som brukes til 8 starte/stoppe servicen
kan settes i servicens tilhgrende ini-fil.
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